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Qualitatsentwicklung von Gesundheitsforderung in
Lebenswelten — Der Good Practice-Ansatz

Vor-Ort-Dialog am 7. Dezember in Bielefeld
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Gliederung

= Qualitatsentwicklung in der Gesundheitsférderung und Pravention
= Stand der Diskussion

= Der Good Practice-Ansatz

= Was sind |Ihre Erfahrungen?
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Qualitat in der Gesundheitsférderung und Pravention

= Qualitat: die Wahrscheinlichkeit gewtinschter Ergebnisse steigt und die
Intervention selbst ist wissenschaftlich fundiert

= Qualitatsentwicklung: die Férderung von strukturellen Bedingungen,
Prozessen und Konzeptionen, die zur Entwicklung von Qualitat
notwendig sind - kontinuierliche Qualitatsverbesserung

= Qualitatsziele: Steigerung der gesundheitsforderlichen Wirkungen von
Interventionsmal3nahmen
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Qualitat in der Gesundheitsférderung und Pravention
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Differenzierung von vier Qualitatsdimensionen

LZG.NRW, 2017

Grundlage ist haufig ein Regelkreislauf (z.B. Public Health Action
Cycle)

» Problemdefinition - Strategieformulierung - Umsetzung -
Bewertung/Evaluation
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Stand der Diskussion zum Thema Qualitatsentwicklung

= Vielzahl an Instrumenten und Verfahren

» Unterschiedliche Reichweite, Qualitatsdimensionen und
Zielsetzungen

» Settingspezifische Verfahren (z.B. Kita, Schule)
= Uberblicksarbeiten und Internetplattformen, z.B.

» LZG.NRW: Basiswissen Qualitat, Qualitatsinstrumente in
Gesundheitsforderung und Pravention

» BZgA: Qualitatssicherung von Projekten zur Gesundheitsférderung
In Settings

» Methodenkoffer zur partizipativen Qualitatsentwicklung
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https://www.lzg.nrw.de/ges_foerd/qualitaet/basiswissen/index.html
https://www.lzg.nrw.de/ges_foerd/qualitaet/leitfaeden/index.html
https://www.lzg.nrw.de/ges_foerd/qualitaet/leitfaeden/index.html

Der Good Practice-Ansatz
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Operationalisierung der Good Practice-

Kriterien in 2015

Orientierungsrahmen und Kriterienkatalog zur
Selbstreflexion zentraler Aspekte der
Gesundheitsférderung

Datenbank mit Modellen guter Praxis
(Schwerpunkt Gesundheitsférderung bei sozial

Benachteiligten)
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KRITERIEN FUR GUTE PRAXIS DER
SOZIALLAGENBEZOGENEN GESUNDHEITSFORDERUNG
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12 Kriterien guter Praxis

KONZEPTION

ZIELGRUPPEMN-
BEZUG

|

SETTING-ANSATZ

7.,

MULTIPLIKATOREN-
KONZEPT
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Klarer Bezug zu GF und/oder Pravention ist hergestellt
(Zielgruppen, Handlungsbedarf, Uberprifbare Ziele)

Zielgruppe ist prazise bestimmt und beschrieben

Lebenswelten gesundheitsgerecht gestalten

Schulung und Qualifizierung
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12 Kriterien guter Praxis

= Dauerhafte und nachweisebare Veranderung bei der
Zielgruppe und Setting

NACHHALTIGKEIT

= Zugangshurden vermeiden oder mdglichst gering
halten

SCHWELLIGE
ARBEITSWEISE

= Beteiligungsmadglichkeiten in allen Phasen der
GF schaffen

PARTIZIPATION

= Befahigung zur (Mit)Gestaltung des Lebens und der
sozialen Lebenswelt

EMPOWERMENT
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12 Kriterien guter Praxis

INTEGRIERTES
HANDLUNGSKON-
ZEPTIVERNETZUNG

QUALITATS-
MANAGEMENT

DOKUMENTATION
EVALUATION

KOSTEMN-
WIRKSAMKEITS-
VERHALTNIS
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Settingubergreifend, lebensphasentibergreifend,
Verwaltungs- und Politikbereichsubergreifend

Bedarfs- und fachgerechte, partizipative,
zielgruppengerechte Planung, Gestaltung und Umsetzung,
kontinuierliche Weiterentwicklung

Erreichung der formulierten Ziele werden tGberpruft und
Arbeitsablaufe ggfs. verandert/angepasst

Wirksamkeit einer Mal3nahme steht im angemessenen
Verhaltnis zu den Kosten
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Chancen des Good Practice-Ansatzes

= Starken und Schwachen des Projektes anhand der Kriterienliste
identifizieren

= Erfahrungen anderer hinzuziehen, sich von bereits erprobten Ansatzen
anregen lassen

= Geeignete Strukturierungshilfe flr Antragstellung

= Transparenz nach innen durch Verstandigung tber Starken und
Schwachen des eigenen Ansatzes
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Vielen Dank fur Ihre Auftmerksamkeit.

Landeszentrum Gesundheit NRW

Fachgruppe Pravention und Gesundheitsférderung
Koordinierungsstelle Gesundheitliche Chancengleichheit
Gesundheitscampus-Sud 9

44801 Bochum

Lena Klckels
Tel.: 0234 91535-1246
E-Mail: lena.kueckels@Izg.nrw.de

Gefordert durch die BZgA im Auftrag und mit Mitteln der gesetzlichen Krankenkassen nach § 20a SGB V
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